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„ G U A R D A T E  I N  P R O F O N D I T À 
N E L L A  N A T U R A  E  A L L O R A 
C A P I R E T E  M E G L I O  T U T T O . “ 
( A L B E R T  E I N S T E I N )
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T R AT TA M E N T I  C O R P O  &  B A G N I 	 S .  0 4  -  0 7

T R AT TA M E N T I  V I S O 	 S .  0 8  -  1 1

M A S S A G I 	 S .  1 2  -  1 3

T R AT TA M E N T I  D I  C O P P I A  	 S .  1 4  -  1 5

P A C C H E T T I  B E N E S S E R E 	 S .  1 6  -  1 7

D A Y  S P A 	 S .  1 8  -  1 9

N A T U R A  D A  S C O P R I R E  -  V A R I E T À  D A  V I V E R E 

In linea con la nostra filosofia di vicinanza alla natura, abbiamo 

cercato un partner che soddisfacesse i nostri elevati standard di 

qualità, sostenibilità e naturalità. Abbiamo trovato questo partner 

nel TEAM DR JOSEPH.

Dal 1986, il TEAM DR JOSEPH è sinonimo di cura della pelle naturale, 

sostenibile e orientata ai risultati. I loro prodotti certificati biologici 

e pluripremiati combinano la ricchezza della natura con una tecno-

logia all‘avanguardia per garantire i migliori risultati possibili per la 

vostra pelle. Come noi, anche loro condividono un profondo apprez-

zamento e rispetto per la natura e le sue risorse, che si riflette nella 

loro azienda a conduzione familiare a clima e plastica zero.

Godetevi i trattamenti olistici per il viso e per il corpo utilizzando 

tecniche di massaggio e strumenti speciali come i timbri di fiori o i 

vasi soffiati a bocca per la coppettazione biodinamica.

Lasciatevi coccolare dal nostro team spa e immergetevi in un 

mondo di relax e rinnovamento.

L a  v o s t r a  f a m i g l i a  G l e i r s c h e r  e  i l  t e a m  d e l l a  S p a
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P E E L I N G  C O N  S A L E  N AT U R A L E ,  M I E L E  E  C E M B R O   N R .  9 1

2 0  m i n .   I   €  2 8 , 0 0  
Rilassa i nervi e migliora l’irrorazione sanguigna.

T R A T T A M E N T O  R E S T A U R A T I V O  D E L L A  S C H I E N A  N R .  9 3

5 0  m i n .   I   €  7 0 , 0 0  

Un massaggio ricostituente per la schiena, personalizzato in base alle 

Vostre esigenze in quanto a tecnica e intensità. Gli oli naturali da massaggio 

altamente efficaci ottimizzano il risultato. La straordinaria combinazione 

di coppette e campane tibetane aiuta ad allentare le tensioni e migliora 

la flessibilità della colonna vertebrale. Rilassati e liberi di muoversi. Dritti 

fuori, sereni dentro!

T R A T T A M E N T O  A L  M I E L E  D E L  F O R S T E R  N R .  9 4

7 0  m i n .   I   €  9 2 , 0 0  

Ha effetto calmante e idratante e rende la pelle soffice e vellutata. Cabina di 

vapore, peeling con zucchero e miele, massaggio con olio al miele caldo, bagno 

con miele e latte di capra e un bicchiere di prosecco con un pizzico di liquore al 

miele. Prenotabile anche per 2 persone (vedi pagina 14). 

T R A T T A M E N T O  R I L A S S A N T E  A L  C E M B R O 
D E L  F O R S T E R  N R .  9 6

8 5  m i n .   I   €  1 0 9 , 0 0  

Riduce lo stress, migliora l’irrorazione sanguigna e scioglie blocchi e tensioni. 

Massaggio con bastoncini caldi di pino cembro, peeling e bagno a base di 

miele e cembro, prosecco con un pizzico di liquore al cembro. Prenotabile 

anche per 2 persone (vedi pagina 14). 

T R A T T A M E N T I
C O R P O
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I M PA C C O  D I S I N T O S S I C A N T E  C O N  FA N G H I  M I N E R A L  N R .  1 1 1

3 0  m i n .   I   €  4 2 , 0 0  
Naturale e potente! Lo speciale fango alpino migliora la circolazione, stimola il metabo-

lismo con un effetto decongestionante sul tessuto connettivo. Un pacchetto efficace in 

profondità con principi attivi naturali - straordinariamente alpino!

M A S S A G G I O  D I S I N T O S S I C A N T E  C O N  T I M B R I  A L L E  E R B E  N R .  1 1 2

6 0  m i n .   I   €  8 4 , 0 0  

Depura e rilassa in profondità. Massaggio ritmico effettuato con timbri caldi alle erbe.

T R AT TA M E N T O  E F F I C A C E  D E L L A  C E L L U L I T E  N R .  1 1 4

7 0  m i n .   I   €  9 3 , 0 0  

Un efficace trattamento anticellulite che agisce in modo duraturo sulla Vostra carnagione e sul 

tessuto connettivo. La coppettazione in combinazione con prodotti naturali altamente efficaci 

attenua visibilmente la cellulite, esercitando un’azione drenante sui tessuti. Il pediluvio riattivan-

te, l’effetto stimolante del peeling corpo e la speciale tecnica di massaggio favoriscono l’azione 

detox. In combinazione con un impacco di alghe, il risultato è ottimizzato. La definizione è tutto!



B A G N O  C O N  O L I O  D I  L A V A N D A   N R .  5 1

A )  1  p e rs o n a 	 2 0  m i n .   I   €  3 0 , 0 0  

B )  2  p e rs o n e  ( p r ez zo  a  p e rs o n a )  	 2 0  m i n .   I   €  1 7 , 0 0  

Rilassa i nervi e migliora l’irrorazione sanguigna.	

B A G N O  A L  M I E L E  E  A L  C E M B R O   N R .  5 2

A )  1  p e rs o n a 	 2 0  m i n .   I   €  3 0 , 0 0  

B )  2  p e rs o n e  ( p r ez zo  a  p e rs o n a ) 	 2 0  m i n .   I   €  1 7 , 0 0  

Con il suo effetto calmante e rilassante regala un benessere generale.

B A G N O  C O N  L A T T E  D I  C A P R A   N R .  5 4

A )  1  p e rs o n a 	 2 0  m i n .   I   €  3 0 , 0 0  

B )  2  p e rs o n e  ( p r ez zo  a  p e rs o n a ) 	 2 0  m i n .   I   €  1 7 , 0 0  

Idrata e favorisce la rigenerazione cutanea.

B A G N I  D I
B E N E S S E R E
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·  Ef f e t to  i m m e d i a to  e  p e r c e p i b i l e

· Premiati cosmetici naturali ad alta tecnologia

·  1 0 0 %  ve g a n  e  s e n z a  a n i m a l i

·  Tr a t t a m e n t i  o l i s t i c i

·  N e u t r a l i  p e r  i l  c l i m a  e  l a  p l a s t i c a

·  Fa t t i  a  m a n o  i n  A l to  A d i g e
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T R AT TA M E N T I  V I S O  „ I N T E N S E  P U R I F Y I N G “   N R .  1 5 1

5 0  m i n .   I   €  7 2 , 0 0  
Questo trattamento viso, ideale per tutti i tipi di pelle, offre una pulizia profonda e intensiva 

che chiarisce la pelle in profondità senza privarla dell‘idratazione e degli oli naturali. I pori 

appaiono affinati, il tessuto è purificato e la pelle è preparata al meglio per il trattamento 

con i principi attivi. Scoprite una pulizia profonda della pelle per un incarnato visibilmente 

fresco, pulito e uniforme.

Compresse calde alle erbe  I  delicato massaggio linfostimolante  I  purificazione profonda dei pori  I  peeling 
perfezionante I  purificazione con coppette di vetro I maschera tonificante  I  maschera peel off  I  cura del 
giorno specifica per la pelle

T R AT TA M E N T I  V I S O  „ C E L L U L A R  R E C R E AT I O N “   N R .  1 5 2

8 0  m i n .   I   €  1 1 1 , 0 0  

Trattamento a base di principi attivi naturali con effetto immediato per un colorito lumino-

so e una pelle sana e curata. Questo trattamento viso che agisce in profondità con un 

massaggio facciale modulato viene adattato alle esigenze individuali della vostra pelle e 

offre risultati visibili. Trattamento altamente efficace, a base di principi attivi naturali, per 

una pelle sana e intensamente curata.

Analisi della pelle I  correzione sopracciglia  I  delicato massaggio linfostimolante  I  compresse calde alle erbe I  
urificazione profonda dei pori   I   peeling perfezionante  I  purficazione profonda con coppette di vetro  I siero 
speciale  I  massaggio del viso modulato  I  maschera intensiva  I  cura del giorno specifica per la pelle

T R AT TA M E N T I  V I S O  „ A D V A N C E D  B I O  L I F T I N G “   N R .  1 5 3

1 1 0  m i n .   I   €  1 4 7 , 0 0  

Questo trattamento intensivo per il viso con massaggio biodinamico liftante viene 

personalizzato in base alle esigenze individuali della pelle e garantisce un effetto immedia-

tamente visibile. Il massaggio biodinamico agisce in profondità per fornire un effetto lifting 

che rimpolpa, rassoda e riduce le linee sottili. La pelle risulta idratata e l‘incarnato appare 

rimpolpato e luminoso. L‘alta tecnologia della natura per un impatto duraturo, risultati 

immediati e massima efficacia.

Analisi della pelle I  delicato massaggio linfostimolante I compresse calde alle erbe I  purificazione profonda 
dei pori  I  peeling perfezionante I  purificazione profonda con coppette di vetro  I  correzione sopracciglia  I 
massaggio neuro-derm con tamponi ai fiori  I  siero speciale  I  massaggio biodinamico con tamponi ai fiori I 
maschera intensiva  I  massaggio delle mani  I  cura del giorno specifica per la pelle

T R A T T A M E N T I
V I S O
S E C O N D O  I L  M E T O D O  T E A M  D R  J O S E P H



10

T R AT TA M E N T O  V I S O  „ S U P R E M E  E Y E  +  FA C E  L I F T “   N R .  1 5 4

5 0  m i n .   I   €  7 8 , 0 0  
Questo trattamento lifting intensivo con massaggio Gua Sha rende il contorno occhi visibil-

mente rassodato, il contorno del viso compatto e un effetto luminoso. La pelle viene rafforzata 

e rassodata, l‘elasticità del contorno occhi viene migliorata, la secchezza e le borse si riducono. 

Ideale in caso di rughe, stanchezza e gonfiore nella zona degli occhi, per un incarnato visibil-

mente rassodato, luminoso e fresco.

Analisi della pelle  I  delicato massaggio linfostimolante  I impacchi di vapore caldo e umido  I  purificazione 
profonda dei pori  I peeling per affinare la pelle  I  lifting degli occhi secondo il metodo TDRJ con massaggio 
mindfulness  I  massaggio modulato del viso secondo il metodo TDRJ con Gua Sha  I  maschera viso  I  massaggio 
alle mani  I  trattamento occhi e labbra  I  skincare adatta alle esigenze della pelle

T R AT TA M E N T O  O C C H I  „ E X P R E S S  E Y E  L I F T “  N R .  1 5 5

2 5  m i n .   I   €  4 1 , 0 0  

Questo trattamento viso intensivo con massaggio Gua Sha permette di ottenere in poco 

tempo un contorno occhi visibilmente rassodato e una carnagione luminosa e fresca. 

La pelle viene rafforzata e rassodata, l‘elasticità del contorno occhi viene migliorata, la 

secchezza e le borse si riducono. Ideale in caso di rughe, stanchezza e gonfiore del contorno 

occhi, per un incarnato luminoso e visibilmente più tonico.

Analisi della pelle I delicato massaggio linfostimolante I lifting degli occhi secondo il metodo TDRJ con 
massaggio mindfulness  I  massaggio modulato del viso secondo il metodo TDRJ con Gua Sha I  trattamento 
occhi e labbra  I  skincare adatta alle esigenze della pelle

T R AT TA M E N T O  V I S O  „ EXPRESS POWER LIFT FOR MEN“  N R .  1 5 6

5 0  m i n .   I   €  7 0 , 0 0  

Potere naturale high-tech rivolto agli uomini per una pelle migliore e chiara. Questo 

trattamento viso per eccellenza dedicato agli uomini è rapido ed efficace che affina i pori 

per una carnagione chiarificata e pulita. Godetevi una pulizia profonda, pori affinati e una 

carnagione perfezionata in pochissimo tempo, senza compromettere il benessere e i 

risultati.

Analisi della pelle I  delicato massaggio linfostimolante  I  compresse calde alle erbe  I  purificazione profonda 
dei pori  I   peeling perfezionante  I  purificazione e tonificazione  I  siero speciale  I  maschera intensiva  I 
massaggio del viso modulato  I  cura del giorno specifica per la pelle



V I S O

T I N T U R A  C I G L I A  E 
S O P R A C C I G L I A  	 2 0  m i n .   I 	 €  1 7 , 0 0 	 N R .  2 1 1

T I N T U R A  C I G L I A 	 1 5  m i n .   I 	 €  1 3 , 0 0 	 N R .  2 1 2

T I N T U R A  S O P R A C C I G L I A 	 1 0  m i n .   I 	 €  1 1 , 0 0 	 N R .  2 1 3

D E P I L A Z I O N E  S O P R A C C I G L I A 	 1 0  m i n .   I 	 €    7 , 0 0 	 N R .  2 1 4

C E R E T TA

F I N O  A L  G I N O C C H I O  	 2 0  m i n .   I 	 €  2 9 , 0 0 	 N R .  2 1 7

B A F F E T T I  O  M E N T O  	 5  m i n .   I 	 €    8 , 0 0 	 N R .  2 1 8

A S C E L L E  O  ZO N A  B I K I N I  	 1 0  m i n .   I 	 €  1 7 , 0 0 	 N R .  2 1 9

S C H I E N A  O  P E T TO 	 2 5  m i n .   I 	 €  3 5 , 0 0 	 N R .  2 2 0

M A N I C U R E  E  P E D I C U R E  C O N  S M A LTO  E  B R E V E  M A S S A G G I O

M A N I C U R E 	 4 0  m i n .   I 	 €  4 7 , 0 0 	 N R .  2 2 1

P E D I C U R E 	 5 0  m i n .   I 	 €  5 4 , 0 0  	 N R .  2 2 2

T R A T T A M E N T I
A G G I U N T I V I
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M A S S A G G I O  C O M P L E T O  N R .  1 9 1

Questo massaggio energico di tutto il corpo è proprio quello che ci vuole.

5 0  m i n .   I   €  6 4 , 0 0  

M A S S A G G I O  P A R Z I A L E  N R .  1 9 2

Avete tensioni muscolari alla schiena? 
Con questo massaggio potrete alleviarle in men che non si dica!

2 5  m i n .   I   €  3 5 , 0 0  

L I N F O D R E N A G G I O  N R .  1 9 3

Favorisce la depurazione e l’eliminazione dei liquidi ed è efficace contro stasi ed edemi.

A )  L i n fo d r e n a g g i o  co m p l e to 	 5 5  m i n .   I   €  7 0 , 0 0  
B )  L i n fo d r e n a g g i o  v i s o  e  d e co l l e t é 	 2 5  m i n .   I   €  3 9 , 0 0  

M A S S A G G I O  A N T I S T R E S S  N R .  1 9 4

Dona benessere, calma e armonia.

5 0  m i n .   I   €  6 4 , 0 0  

M A S S A G G I O  C O N  O L I  E S S E N Z I A L I  N R .  1 9 5

Questo trattamento, un vero balsamo per il corpo, unisce a un massaggio classico gli effetti 
benefici di speciali essenze profumate prodotte con le erbe del maso del Forster.

A )  Co r p o  co m p l e to 	 5 0  m i n .   I   €  6 9 , 0 0  
B )  Co r p o  p a rz i a l e 	 2 5  m i n .   I   €  3 9 , 0 0  

M A S S A G G I O  S P O R T I V O  N R .  1 9 6

Un massaggio speciale per rilassare e sciogliere i muscoli delle gambe!

2 5  m i n .   I   €  3 5 , 0 0  

R I F L E S S O L O G I A  P L A N T A R E  N R .  1 9 7

Le zone del riflesso plantare riflettono le varie parti del corpo, compresi gli organi interni: 
massaggiando i vostri piedi il nostro terapeuta riuscirà a riconoscere i vostri disturbi e ad 
alleviarli.

A )  4 5  m i n .   I   €  6 1 , 0 0  
B )  2 5  m i n .   I   €  3 9 , 0 0  

T R A T T A M E N T O  S P E C I A L E  P E R  L A  N U C A  N R .  1 9 8

Soffrite di fastidiose contrazioni a collo e nuca? Allora è tempo di approfittare di questa 
efficace combinazione tra un massaggio classico e un trattamento speciale per le spalle in 
caso di contrazioni gravi si consigliano più sedute.

5 0  m i n .   I   €  6 6 , 0 0  

M A S S A G G I O  P E R  I  B A M B I N I  N R .  1 9 9

Anche i piccoli ospiti possono concedersi un piacevole massaggio dall’effetto calmante e 
rilassante, ideale per bambini e ragazzi fino a 15 anni.

1 5  m i n .   I   €  2 1 , 0 0  

M A S S A G I
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M A S S A G G I O  C O N  P I E T R E  C A L D E  N R .  2 0 1

L‘unione di un delicato massaggio con le efficaci proprietà del calore è un vero toccasana per 
alleviare le tensioni.

6 5  m i n .   I   €  8 9 , 0 0  

M A S S A G G I O  C O M B I N AT O  A L L A  S C H I E N A  C O N  P I E T R E  C A L D E  N R .  2 0 2

Accelera la circolazione sanguigna, rilassa i muscoli e allevia i dolori. 

3 0  m i n .   I   €  4 2 , 0 0  

M A S S A G G I O  C O N  B A S T O N C I N I  D I  C E M B R O  N R .  2 0 3 

Questo massaggio, effettuato con bastoncini caldi di pino cembro, migliora l’irrorazione sanguigna 
in tutto il corpo, favorisce i flussi d’energia e scioglie tensioni e blocchi.

A )  Co r p o  co m p l e to 	 5 0  m i n .   I   €  7 1 , 0 0  
B )  v i s o  i n c l . 	 	 6 5  m i n .   I   €  8 4 , 0 0  

M A S S A G G I O  C O N T R O  L’ E M I C R A N I A  N R .  2 0 4

Si tratta di una combinazione di diverse tecniche di massaggi per la cintura scapolare, la 
nuca e il viso, che si concentra innanzitutto sulla congestione della cervicale, il trattamento 
del dolore e la normalizzazione del flusso sanguigno.

2 5  m i n .   I   €  3 5 , 0 0  

M A S S A G G I O  P E R  M A M M E  N R .  2 0 6

Rilassamento delicato per le donne in attesa, da eseguire sedute o sdraiate sul fianco. All-
evia le tensioni, riduce lo stress e favorisce il benessere. 

A )  Co l l o,  s p a l l e ,  t e s t a ,  d é co l l e t é 	 5 0  m i n .   I   €  6 4 , 0 0  
B )  Co l l o,  s p a l l e 	 2 5  m i n .   I   €  3 5 , 0 0  
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T R A T T A M E N T O  A L  M I E L E  D E L  F O R S T E R   N R .  1 3 1

1 0 0  m i n .   I   €  7 0 , 0 0  p r e z z o  a  p e r s o n a

Ha effetto calmante e idratante e rende la pelle soffice e vellutata. Il 

trattamento di coppia è eseguito da un terapeuta specializzato.

Cabina di vapore, peeling con zucchero e miele, massaggio con olio al miele 

caldo, bagno con miele e latte di capra, un bicchiere di prosecco con un 

pizzico di liquore al miele e relax finale sui lettini ad acqua riscaldati.

T R A T T A M E N T O  R I L A S S A N T E  A L  C E M B R O   N R .  1 3 3

1 3 0  m i n .   I   €  9 0 , 0 0   p r e z z o  a  p e r s o n a

Riduce lo stress, favorisce la circolazione e scioglie blocchi e tensioni. Il 

trattamento di coppia è eseguito da un terapeuta specializzato. Massaggio 

con bastoncini caldi di pino cembro, peeling e bagno a base di miele e 

cembro, prosecco con un pizzico di liquore al cembro e relax finale sui lettini 

ad acqua riscaldati (circa 15 min.)

T R A T T A M E N T I
D I  C O P P I A
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U N  G I O R N O  P E R  M E   N R .  2 3 1

1 Trattamento viso „INTENSE PURIFYING“ 50 min.		

1 Peeling con sale naturale, miele e cembro 20 min.		

1 Bagni di benessere dopo l´elezione 20 min. 		

1 Massaggio con oli essenziali 25 min.		

O F F E RTA  S P E C I A L E  €  1 5 2 , 0 0    a n z i c h é  €  1 6 9 , 0 0

S O L O  P E R  M E   N R .  2 3 2

1 Trattamento viso „CELLULAR RECREATION“ 80 min. 		

1 Massaggio parziale 25 min.		

1 Manicure o pedicure 40  min.

O F F E RTA  S P E C I A L E  €  1 7 7 , 0 0    a n z i c h é  €  1 9 7 , 0 0

B E L L E Z Z A  E  T O N I C I T À  N R .  2 3 3

1 Peeling con sale naturale, miele e cembro 20 min.		

1 Linfodrenaggio 55 min.		

1 Impacco disintossicante con fanghi mineral 30 min.		

1 Trattamento efficace della cellulite 70 min. 

O F F E RTA  S P E C I A L E  €  2 1 0 , 0 0    a n z i c h é  €  2 3 3 , 0 0

P A C C H E T T I
B E N E S S E R E
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P A C C H E T T I
B E N E S S E R E

S E M P L I C E M E N T E  B E L L A   N R .  2 3 4

1 Trattamento viso „ADVANCED BIO LIFTING“ 110 min. 

1 Manicure 40 min.

1 Massaggio disintossicante con timbri alle erbe 60 min. 

O F F E RTA  S P E C I A L E  €  2 5 0 , 0 0    a n z i c h é  €  2 7 8 , 0 0

U N A  P A U S A  D I  B E N E S S E R E   N R .  2 3 5

1 Trattamento viso „SUPREME EYE + FACE LIFT“ 50 min.

1 Massaggio combinato alla schiena con pietre calde 30 min.

O F F E RTA  S P E C I A L E  €  1 0 8 , 0 0    a n z i c h é  €  1 2 0 , 0 0

T R A T T A M E N T I  N A T U R A L I  P E R  L U I   N R .  2 3 8

1 Trattamento viso „EXPRESS POWER LIFT FOR MEN“ 50 min.

1 Trattamento restaurativo della schiena 50 min.

1 Massagio con bastoncini di cembro 50 min.

1 Massaggio parziale 25 min.

O F F E RTA  S P E C I A L E  €  2 2 1 , 0 0    a n z i c h é  €  2 4 6 , 0 0

C O S E  D A  U O M I N I   N R .  2 3 9

1 Trattamento viso „EXPRESS POWER LIFT FOR MEN“ 50 min.

1 Manicure 40 min.

O F F E RTA  S P E C I A L E  €  1 0 5 , 0 0    a n z i c h é  €  1 1 7 , 0 0
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D A Y  S P A  P A K E T  F I C H T E   N R .  2 4 1

Ingresso giornaliero all‘area SPA Forster‘s  I accappatoio  I 

pantofole da bagno I 2 asciugamani da bagno I buffet spa I 

uso dell‘area giardino

P R E Z Z O  S U  R I C H I E S TA  

D A Y  S P A  P A K E T  L Ä R C H E   N R .  2 4 2

Ingresso giornaliero all‘area SPA Forster‘s  I accappatoio  I 

pantofole da bagno I 2 asciugamani da bagno I buffet spa I 

uso dell‘area giardino  I  spuntino pomeridiano dal buffet

P R E Z Z O  S U  R I C H I E S TA  

D A Y  S P A  P A K E T  Z I R B E   N R .  2 4 3

Colazione a buffet I ingresso giornaliero all‘area SPA Forster‘s I  

accappatoio I pantofole da bagno I 2 asciugamani da bagno I 

buffet spa I utilizzo dell‘area giardino I spuntino pomeridiano a buffet 

P R E Z Z O  S U  R I C H I E S TA  

D A Y S P A

- 1 0  %   S U
T R AT TA M E N T I : 
Siete invitati  ad aggiungere 

trattamenti  individuali  sup-

plementari ai nostri pacchetti 

Day Spa. Approfittate di uno 

sconto esclusivo del 10 % su 

ogni trattamento individuale  

a g g i u n t i v o .  P r o g e t t a t e  l a  

vostra personale esperienza 

di benessere in base ai vostri  

desideri e alle vostre esigenze.
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L E  D I S D E T TA  s o n o  s g r a d e v o l i  p e r  t u t t i .  È  u n 

p e c c a t o  q u a n d o  q u a l c u n o  n o n  r i s p e t t a  l ‘ a p -

p u n t a m e n t o  e  l a s c i a  d i s p o n i b i l i  s l o t  c h e  a l t r i 

a v r e b b e r o  v o l u t o  o c c u p a r e .  D ‘ a l t r o  c a n t o ,  p u ò 

c a p i t a r e  a  c h i u n q u e  d i  a v e r e  i m p r e v i s t i .  P e r t a n t o , 

v i  p r e g h i a m o  d i  i n f o r m a r c i  t e m p e s t i v a m e n t e :  s e 

a n n u l l a t e  i l  v o s t r o  a p p u n t a m e n t o  e n t r o  2 4  o r e 

p r i m a ,  n o n  a d d e b i t e r e m o  a l c u n  c o s t o .  I n  c a s o  d i 

m a n c a t a  d i s d e t t a  t e m p e s t i v a  o  d i  a s s e n z a  s e n z a 

d i s d e t t a ,  a d d e b i t e r e m o  i l  5 0 %  d e l  c o s t o  d e l 

t r a t t a m e n t o .  G r a z i e  p e r  l a  v o s t r a  c o m p r e n s i o n e !
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